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Os Termos e Condi¢cdes de Uso a seguir regulam os servicos on-line
oferecidos por meio do ed.engdis.com/inglesuft a vocé, devidamente
cadastrado no ed.engdis.com/inglesuft e identificado por seus coédigos de
acesso. Ao acessar, cadastrar-se, inscrever-se ou usar as informacgoes,
ferramentas, recursos, funcionalidades ou quaisquer servicos oferecidos pelo
ed.engdis.com/inglesuft, de qualquer forma, vocé expressa seu
consentimento e concordancia em relacdo aos Termos aqui estabelecidos.
Revise todos os Termos a seguir e, caso nao esteja integralmente de acordo,
nao acesse ou use este ed.engdis.com/inglesuft.

Ao usar o ed.engdis.com/inglesuft e seus servicos, vocé declara que é maior
de 18 (dezoito) anos, capaz e livre para assumir obrigacOes e celebrar
contratos ou é o responsavel legal pelo menor de 18 (dezoito) anos que
utilizara o ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos, responsabilizando-se
integralmente por seus atos. Na impossibilidade de o Usuario ser
caracterizado como responsavel, as obrigacdes aqui previstas serdo havidas

como assumidas por seus responsaveis legais.

1. Alteracbes a estes Termos.

O site ed.engdis.com/inglesuft podera modificar estes Termos e quaisquer outras
politicas empregadas na prestacédo dos Servigos a qualquer tempo.

O uso continuado do ed.engdis.com/inglesuft e ou seus servicos, apds a
divulgacio da nova versdo dos Termos ou de novas politicas
pelo ed.engdis.com/inglesuft implicara e sera havido como aceitacdo, pelo
Usuario, dos novos Termos ou politicas. Caso o Usuério nao concorde com 0S novos
Termos ou politicas tera o direito de cancelar sua inscricdo, observada a politica de
cancelamento prevista no item 11 abaixo.

O ed.engdis.com/inglesuft podera modificar, suspender ou descontinuar o0s
servicos do ed.engdis.com/inglesuft a qualquer momento, sem necessidade de
prévios avisos.

2. Alteracao dos Servicgos.

Periodicamente, independentemente de aviso prévio aos Usuarios,
o ed.engdis.com/inglesuft podera alterar ampliar ou melhorar o conteddo
do ed.engdis.com/inglesuft ou os Servi¢os nele disponibilizados.

O ed.engdis.com/inglesuft também podera, a qualquer tempo, excluir contetdo ou
material acessivel no ed.engdis.com/inglesuft ou nos seus servicos ou cessar
parte ou todo o Servigco disponibilizado, desativando ou excluindo certos
itens, links, posts ou quaisquer partes do ed.engdis.com/inglesuft, sejam eles
originalmente incluidos pelo ed.engdis.com/inglesuft ou pelos Usuarios.
Quaisquer modifica¢cdes no ed.engdis.com/inglesuft ou nos Servigcos serao feitas
a exclusivo critério do ed.engdis.com/inglesuft e ndo gerardo qualquer obrigacao
ou responsabilidade para com os Usuarios.



O uso do ed.engdis.com/inglesuft e seus servicos ndo confere aos Usuarios
qualquer direito ou garantia de continuidade dos Servicos ou do
proprio ed.engdis.com/inglesuft.

O ed.engdis.com/inglesuft permitira acesso do Usuario 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana. No entanto, 0 acesso
ao ed.engdis.com/inglesuft e/ou seus servi¢cos podera ser interrompido a qualquer
momento por diversos motivos, incluindo em caso de erro de funcionamento, casos
fortuitos que impegam a prestagédo dos Servigos, falta de fornecimento de energia
elétrica, atualizagBes periddicas, manutencdes ou reparos ou outras intervencdes
que o ed.engdis.com/inglesuft julgue necessarias periodicamente.
O ed.engdis.com/inglesuft ndo se responsabiliza por quaisquer perdas de
materiais, arquivos de video e audio, contetdo ou comunica¢des decorrentes do uso
dos Servigos pelos Usuarios.

3. Monitoramento do Uso dos Servicos.

O ed.engdis.com/inglesuft ndo tera qualquer obrigacdo de acompanhar a
visualizacdo, transmissado e alteracées no conteludo e servicos acessados pelos
Usuarios a todo tempo. No entanto, o ed.engdis.com/inglesuft reserva-se o direito
de monitorar os Servi¢cos a qualquer tempo, com a finalidade de verificar se seu uso
se encontra em consonancia com estes Termos e com a legislacdo aplicavel.

4. Direitos de Uso do Usuério.

Desde que o] Usuario cumpra integralmente estes Termos,
o ed.engdis.com/inglesuft conferira ao Usuéario um direito limitado de acesso, uso
e disponibilizacao do seu conteddo, em carater pessoal, ndo transferivel.

O conteldo e os materiais disponiveis no ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos
séo fornecidos para uso pessoal, sendo vedada a comercializagdo, a qualquer titulo,
total ou parcial, pelo Usuario.

Determinados Servicos e conteudos disponiveis no ed.engdis.com/inglesuft
somente serdo acessiveis aos Usuarios devidamente cadastrados ou inscritos
no ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos.

5. Obrigacdes do Usuario.

Caberad ao Usuario manter em sigilo os dados e informacdes de sua conta. O
Usuério devera notificar imediatamente o ed.engdis.com/inglesuft acerca de
qualquer uso nédo autorizado de sua conta no ed.engdis.com/inglesuft ou seus
servigos oferecidos.

Para que os Servicos possam ser prestados adequadamente por meio
do ed.engdis.com/inglesuft, o Usuario devera manter seus dados e informacdes
de inscri¢ao atualizadas, corretas e completas.

O ed.engdis.com/inglesuft ndo se responsabiliza por falhas de funcionamento ou
ineficiéncia dos Servicos decorrentes da desatualizacéo ou incorrecao dos dados do
Usuario.

O ed.engdis.com/inglesuft podera, a qualquer tempo e por qualquer motivo
(inclusive em caso de uso indevido ou desautorizado), a seu critério, encerrar as
contas dos Usuarios ou modifica-las para atendimento destes Termos.

O ed.engdis.com/inglesuft ndo estara obrigado a manter o registro de contas de
Usuarios ou quaisquer outros dados fornecidos pelos Usuarios no uso
do ed.engdis.com/inglesuft ou dos seus servigos.



6. Propriedade Intelectual.

Todo o contetdo do ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos, incluindo textos,
imagens, softwares, arquivos de audio e video, documentos, nome de
dominio ed.engdis.com/inglesuft € e permanecera de propriedade exclusiva
do site ed.engdis.com/inglesuft ou, conforme aplicavel, de seus fornecedores.
Referido material encontra-se protegido por regras de direito autoral e propriedade
intelectual.

O Usuério ndo podera divulgar, distribuir, licenciar, traduzir ou reproduzir, sob
qualquer forma, quaisquer materiais disponibilizados no ed.engdis.com/inglesuft
OU Seus servicos sem antes obter a prévia e expressa autorizagao
do ed.engdis.com/inglesuft.

7. Acesso ao ed.engdis.com/inglesuft e Vedacdes ao Usuéario.
Os Servicos somente funcionardo e poderdo ser prestados se o Usuario fizer uso
de computador pessoal ou dispositivo portatil compativel, conforme configuractes
minimas informadas no ed.engdis.com/inglesuft e seus servicgos.

E vedado ao Usuério:

° Utilizar spiders, scrapers, links escondidos ou qualquer outra ferramenta ou
método coletor automatico de dados para acessar, usurpar, copiar ou monitorar
o ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos, no todo ou em parte, sem a expressa
autorizacao do ed.engdis.com/inglesuft;

° Usar ou tentar usar qualquer mecanismo, software, ferramenta, agente ou outros
dispositivos (incluindo navegadores, spiders, avatares ou agentes inteligentes) para
navegar no ou buscar dentro do ed.engdis.com/inglesuft e/ou seus servicos, que
ndo os buscadores disponiveis dentro do ed.engdis.com/inglesuft e outros
mecanismos de busca disponiveis comumente em navegadores de terceiros;

° Postar ou transmitir qualquer arquivo com virus, worms, cavalos de Troia (Trojan
horses) ou qualquer outro recurso que contamine, destrua ou interfira de qualquer
forma no funcionamento do ed.engdis.com/inglesuft ou seus servicos;

° Tentar decifrar, desmontar, decompor ou reverter qualquer software utilizado
pelo ed.engdis.com/inglesuft na disponibilizacao dos seus Servigos;

° Distribuir, intercambiar, modificar, vender ou retransmitir a qualquer pessoa
qualquer parte dos Servicos ou do contetido do ed.engdis.com/inglesuft, incluindo,
mas nao se limitando a qualquer texto, imagem ou audio, para qualquer finalidade
empresarial comercial ou publica; e

° Compartilhar seu acesso e seus servicos com outras pessoas.

8. Seguranca e Privacidade.

As informacoes pessoais fornecidas pelos Usuarios
ao site ed.engdis.com/inglesuft e seus servigcos, bem como aquelas
eventualmente obtidas pelo ed.engdis.com/inglesuft em decorréncia do uso do
Site e seus servigos pelos Usuarios, estao sujeitas a “Politica de Seguranga e
Privacidade” do ed.engdis.com/inglesuft.

O ed.engdis.com/inglesuft e seus servicos ndo coleta, de forma intencional,
quaisquer dados de menores de 18 anos, sem a permissao dos respectivos pais ou
responsaveis.



9. Chats, Avisos, Foruns Comunitarios e E-mails.

O uso das ferramentas de comunicacdo entre Usuarios para qualquer fim néo
relacionado aos Servigcos ou ao estudo e aprendizado de inglés é estritamente
proibido.

No uso dos Servicos de comunicagao disponibilizados
pelo ed.engdis.com/inglesuft, cada Usuario obriga-se a ndo publicar e a nao
compartilhar qualquer material que contenha:

° Conteudo de propriedade de terceiros, sem a devida autorizacao;

° Linguagem inadequada, de baixo caldo, pornografica, caluniosa ou difamatoria;
° Conteudo que viole direitos de terceiros ou a legislacao vigente;

° Virus ou qualquer outro material que possa corromper, destruir ou incapacitar o
funcionamento do software, hardware ou o0s servicos de telecomunicagcdes
utilizados pelo ed.engdis.com/inglesuft e pelos demais Usuarios;

° Caracteristicas de “spams”, tais como correntes, junk-mails ou outras solicitacdes
do género;

° Simulacdo ou tentativa de inducéo dos receptores em erro, tais como tentativas de
Se passar por outra pessoa ou de atentar contra a seguranca dos demais Usudarios;

° Tentativas de contato com outros Usuérios do ed.engdis.com/inglesuft e seus
servicos, sem a devida permissdo de tais Usuarios ou do
proprio ed.engdis.com/inglesuft.

As opinides e mensagens postadas ou publicadas pelos Usuéarios NAO refletirdo
opinibes e ideias do ed.engdis.com/inglesuft ou de seus empregados,
fornecedores, administradores e parceiros. O ed.engdis.com/inglesuft ndo sera
responsavel pelo contelildo das mensagens postadas ou publicadas pelos Usuarios
por meio dos Servigos de comunicacao disponibilizados
no ed.engdis.com/inglesuft.

O ed.engdis.com/inglesuft podera remover qualguer mensagem postada ou
publicada a qualquer tempo, a seu critério.

10. Modalidades, Precos e Pagamentos.

O principal Servigo prestado pelo ed.engdis.com/inglesuft constitui em curso de
inglés para a capacitacdo nessa lingua, no modelo digital, de forma evolutiva na
medida em que as aulas sao feitas até o limite do pagamento dos semestres
contratados.

O conteudo exato do Curso contratado serd aquele claramente estabelecido e
acessivel ao Usuério a qualquer momento mediante acesso a sua respectiva conta
no ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos.

Eventuais alteragdes na configuracdo do Curso deverao ser solicitadas pelo Usuario
através do servico de atendimento do ed.engdis.com/inglesuft, pelo e-
mail contato@4allbrazil.com.

As aulas eventualmente disponibilizadas e ndo cursadas no prazo de 6 (seis) meses
expiram e sao perdidas, sem direito a ressarcimento.

Os precos do Curso conforme a sua duracdo serdo aqueles divulgados
periodicamente no www.4allbrazil.com/inglesuft.


mailto:contato@4allbrazil.com

O ed.engdis.com/inglesuft podera, a qualquer tempo, alterar os precos do Curso
e instituir novos precos e modalidades de pagamento.

No momento, os pagamentos pelo Curso somente poderdo ser feitos pelo Usuario
por meio de cartdo de crédito, pix e/ou boleto bancério através do Assas, nos moldes
por ele oferecidos. O Usuario deve, necessariamente, informar um endereco de
cobranca no Brasil.

Os precos do Curso nao incluem os custos com servicos de provedor de internet,
banda-larga, modem, acesso por dispositivo portatil ou quaisquer servi¢os similares
prestados pelas operadoras e provedores de internet e telefonia, os quais sdo de
responsabilidade integral de cada Usuario.

O ed.engdis.com/inglesuft podera, a qualquer tempo, cancelar e encerrar a conta
do Usuario em caso de atraso no pagamento por mais de 30 (trinta) dias,
independentemente de aviso prévio e sem que seja devido qualquer ressarcimento
de valores ja pagos pelo Usuario.

11. Prazo contratual.

A duracéo estabelecida deste contrato € de 6 (seis) meses corridos, a partir da data
da inscricdo no ed.engdis.com/inglesuft O valor da inscricdo engloba o pagamento
dos 6 (seis) meses, sendo o pagamento recorrente, em até 6 parcelas sem juros no
cartdo de crédito ou a vista através de pix e boleto bancario. Podendo ser renovado
a critério do aluno(a) ao término dos 6 (seis) meses por mais 6 (seis) meses, e
assim por diante até a conclusédo do curso, mediante a renovagcado de pagamento.

12. Politica de Cancelamento.

O Usuério podera desistir do Curso e cancelar sua inscricdo dentro do prazo de 7
(sete) dias contados de sua inscricdo, sem qualquer custo ou 6nus. A faculdade de
desisténcia em 7 (sete) dias poderéa ser exercida pelo Usuario 1 (uma) Unica vez.

Apbs o periodo inicial de 7 (sete) dias, o ed.engdis.com/inglesuft exige um periodo
minimo de inscricdo correspondente a 6 meses corridos em relagdo a data da
inscricao.

13. Certificado de Concluséo.

Apo6s a confirmacdo de que o Usuario concluiu cada médulo de nivel de forma
satisfatoria, e tendo feito todos o0s exercicios apresentados nas aulas,
o ed.engdis.com/inglesuft enviara automaticamente ao Usuario, para o endereco
de e-mail do Usuéario cadastrado no ed.engdis.com/inglesuft (em formato .pdf ou
outro, a critério do ed.engdis.com/inglesuft) e sem qualquer custo adicional, o
Certificado de Conclusao emitido pela ENGLISH DISCOVERIES.

14. Consentimento para Participacdo em Pesquisas.

O Usuéario expressamente autoriza que o ed.engdis.com/inglesuft e seus servigos
reproduzam e utilizem para fins de pesquisas e estatisticas voltadas ao ensino de
idiomas, todo e qualquer material e informacfes que o Usuario vier a produzir
durante o Curso ou relacionados ao mesmo como, por exemplo, 0s exercicios e
tarefas realizadas.

O ed.engdis.com/inglesuft compromete-se a tratar todo o referido material de
forma confidencial e a manter sua autoria andénima. Os dados pessoais do Usuario,
tais como nome e dados de contato, serdo removidos de qualquer material utilizado
pelo ed.engdis.com/inglesuft para fins de pesquisas.



O Usuario reconhece e consente que o material por ele produzido, desde que
mantido 0 seu anonimato, podera ser usado em publicacbes académicas e
apresentacdes, bem como em materiais de estudo e de ensino.

15. Indenizacgéo.

O Usuario devera indenizar, defender e manter o ed.engdis.com/inglesuft e seus
servicos isentos de quaisquer responsabilidades, danos, prejuizos, custos ou
despesas eventualmente decorrentes do uso irregular do ed.engdis.com/inglesuft
pelo Usuario ou em razdo do descumprimento, pelo Usuario, de suas obrigacdes
aqui previstas.

16. Isencédo; Limitacdo de Responsabilidade.

O USUARIO CONCORDA QUE USA OS SERVICOS A SEU EXCLUSIVO RISCO.
EXCETO QUANDO EXPRESSAMENTE DETERMINADO NESTES TERMOS,
O ed.engdis.com/inglesuft E SEUS SERVICOS NAO ATESTAM, NAO
GARANTEM,  TAMPOUCO FAZEM  QUAISQUER  DECLARACOES
RELACIONADAS AO USO OU AOS RESULTADOS DO USO DOS SERVICOS EM
RELACAO AO DESEMPENHO, PRECISAO, CONFIABILIDADE, CAPACIDADE DE
SEGURANCA, ATUALIDADE OU QUAISQUER OUTROS. O USUARIO NAO
PODERA RESPONSABILIZAR O ed.engdis.com/inglesuft POR QUAISQUER
DANOS QUE RESULTEM DO SEU ACESSO AOS SERVICOS, INCLUINDO, MAS
NAO SE LIMITANDO A DANOS EM QUAISQUER COMPUTADORES, SOFTWARE
OU SISTEMAS OU DISPOSITIVOS PORTATEIS QUE UTILIZE PARA ACESSAR
OS MESMOS. NAO HA GARANTIA DE QUE A OPERACAO DOS SERVICOS NAO
SERA INTERROMPIDA OU ESTARA LIVRE DE ERROS.

O ed.engdis.com/inglesuft NAO DA GARANTIAS DE QUE QUALQUER
COMPUTADOR, REPRODUTOR DE CD/DVD, GRAVADOR DE CD/DVD OU
DISPOSITIVO PORTATIL PARTICULAR PESSOAL SERA COMPATIVEL COM OS
SERVICOS. E DE EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO USUARIO
ASSEGURAR-SE DE QUE OS SEUS SISTEMAS FUNCIONARAO
CORRETAMENTE COM OS SERVICOS. O ed.engdis.com/inglesuft NAO
ASSUME RESPONSABILIDADE, E NAO DEVE SER RESPONSABILIZADO POR
QUAISQUER DANOS OU VIRUS QUE POSSAM DANIFICAR O SEU
EQUIPAMENTO DE COMPUTACAO OU OUTRAS PROPRIEDADES DEVIDO AO
ACESSO OU USO DOS MATERIAIS PELO USUARIO.

17. Diversos.

Caso qualquer disposicdo destes Termos seja considerada invalida, nula ou
inexequivel, as demais disposicbes destes Termos ndo serdo afetadas e
permanecerdo integralmente validas, vigentes e exigiveis.

Qualquer tolerancia por parte do ed.engdis.com/inglesuft em relacdo a um atraso
ou descumprimento por parte do Usuério ndo constituird novacao ou renuncia de
direitos pelo ed.engdis.com/inglesuft e nao afetara 0 direito
do ed.engdis.com/inglesuft de exigir o cumprimento tempestivo das obrigacdes do
Usuario aqui previstas a qualquer tempo.

E vedado ao Usuario ceder ou transferir quaisquer de seus direitos e obrigacdes
relacionados a um Curso por ele contratado.



Em caso de qualquer duvida em relacédo a estes Termos ou em relacdo a utilizacéo
dos Servicos pelo ed.engdis.com/inglesuft, o Usuério deveréa contatar a central de
atendimento do ed.engdis.com/inglesuft, por meio do e-
mail contato@4allbrazil.com.



